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社会思潮网络传播的因素影响力定量

分析及引导策略

邹兴平

（长沙理工大学 马克思主义学院，湖南 长沙　４１０１１４）

［摘要］社会思潮网络传播必须坚持正确的引导方向，必须坚定不移地坚持马克思主义在意识形态的指导
地位。要想对社会思潮在网络世界传播进行有针对性地正确引导，对影响社会思潮网络传播的各因素影
响力作科学研究是前提。文章在用模糊综合评价法规划社会思潮网络传播各影响因素的基础上，用层次
分析法定量分析各主要因素对社会思潮网络传播的影响力，并据此阐述相关引导策略。
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　　在《中共中央关于坚持和完善中国特色社
会主义制度 推进国家治理体系和治理能力现

代化若干重大问题的决定》中，我们党第一次把
马克思主义在意识形态领域的指导地位确定为

一项根本制度，这说明了坚持马克思主义在意
识形态的指导地位的极其重要性。社会思潮作

为社会意识的一种特殊运动形式，是一定时期
社会存在的集中反映，它反映“特定环境中人们
的某种利益或要求并对社会生活有广泛影响的

思想趋势或倾向”［１］。以往对社会思潮在网络
世界传播进行正确引导，一般只是就其必要性
从政治层面进行理论阐述，很少对影响社会思
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潮网络传播的各因素影响力进行科学定量研

究，笔者认为，后者正是有针对性地对社会思潮
网络传播进行引导的前提。本文在用模糊综合
评价法规划社会思潮网络传播各影响因素的基

础上，再用层次分析法定量分析各主要因素对
社会思潮网络传播的影响力，并据此阐述可行
的引导策略。

　　一、社会思潮网络传播因素影响力的计算

　　（一）用模糊综合评价法来科学规划社会思
潮网络传播各因素

模糊综合评价法是以模糊数学为基础，应
用模糊数学的隶属度理论，将一些边界不清、不
易定量的因素定量化并进行综合评价的一种方

法。它可以对人、事、物进行全面客观的定量评
价，有利于提高领导者决策能力和管理水平。
运用模糊综合评价法对社会思潮网络传播影响

因素进行研究具有可行性与恰切性。因为研究
对象概念的外延具有“模糊”的特征。以社会思
潮网络传播影响因素为例：思想引领、社会文
化、价值导向、社会焦点等因素的内容虽各有侧
重，但内涵有交融，外延有交叉，具有边界“模
糊”的特征，正适合作为模糊综合评价法的研究
对象。
模糊综合评价涉及的基本要素如下：
（１）因素集Ｕ＝｛Ｕ１，Ｕ２，…，Ｕｎ｝，被评判对

象的各因素组成的集合（或Ｕｉ＝｛ｕ１，ｕ２，…，

ｕｎ｝）；
（２）评价集Ｖ＝｛Ｖ１，Ｖ２，…，Ｖｎ｝，评语组成

的集合（或Ｖｉ＝｛ｖ１，ｖ２，…，ｖｎ｝）；
（３）单因素判断，即对各个因素Ｕｉ（１，２，

…，ｎ）的评判，得到Ｖ 上的模糊集Ｒ＝｛ｒｉ１，ｒｉ２，
…，ｒｉｎ｝。
其中，Ｕ 为因素集合；Ｕｉ 为因素子集；Ｕｎ

为因素；Ｖ 为评价因素集合；Ｖｉ 为评价因素子
集；Ｒ 为评价标度集；ｒｉｎ为各因素相对重要性评
价的标度。
在以上“因素集”中的要素是指边界不清、

不易定量的因素，社会思潮网络传播的各因素为

“因素集”中的各项因素。至于对社会思潮网络
传播各因素在作用方面的评价，正好可以作为
“评价集”中的各要素。把各种评价“要素”通过
相应的数学模型进行“判断”，从而对社会思潮网
络传播各个因素在网络传播中发挥的作用进行

科学定量地评价，这就是“单因素判断”的过程。
（二）用层次分析法定量分析社会思潮网络

传播主要因素影响力

在用模糊综合评价法规划社会思潮网络传

播各影响因素的基础上，用层次分析法构建社
会思潮网络传播各因素评价体系。影响社会思
潮网络传播的因素很多，张骥教授在其《马克思
主义意识形态引领多样化社会思潮若干问题研

究》一书中，把社会思潮的构成因素分为三重内
容：社会思想体系、社会心理层面、思想运动。
社会思想体系决定社会思潮的价值取向；社会
心理是社会思潮的实践取向；思想运动是社会
思潮的流动取向。笔者认为，社会思潮既然是
一种思想潮流，就应与某一社会时期的政治、经
济和文化状况等时代特性有关，因此，笔者将社
会思潮的内涵从时代性、思想性、社会心理三个
方面进行归类并作为一级因素；研究社会思潮
的网络传播，就必须研究其传播途径、方式方
法，因此，将社会思潮传播方面也作为一级因
素；推动社会思潮网络传播力量的各阶层也应
作为一级因素，对于该因素中的各阶层，笔者根
据苏伟教授撰写的《当前中国社会各基层分析》
一文对人按七个阶层进行了划分［２］。由于三个
“一级因素”的各“子项因素”非常多，涉及面非
常广泛，笔者只能分别选择其具有代表性的因
素进行归类，如表１所示。
为了确保评价的科学性，笔者请１０位宣传

部门领导、３０位思想政治工作专家、６０位大学
一线辅导员，采用类似德尔菲咨询法对表１中
“子项因素”进行比较评价，即根据各因素对社
会思潮网络传播影响力的大小凭直观对 “子项
因素”进行比较判断选择，并按由大到小的顺序
对前１２位因素编号（Ｕ１，Ｕ２，…）进行排序（超
过１７项的２／３）。
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表１　因素分类

调研主题 一级因素分类 子项因素

社
会
思
潮
网
络
传
播
影
响
因
素

１．社 会 思 潮

的时代性、思

想性、社会心

理方面

２．社 会 思 潮

传播力量的

各阶层方面

３．社 会 思 潮

传播方面

Ｕ１社会政治生态

Ｕ２社会经济状况

Ｕ３社会文化

Ｕ４思想引领

Ｕ５价值导向

Ｕ６社会焦点

Ｕ７普通工人

Ｕ８农民

Ｕ９知识分子（老年、中年、青年）

Ｕ１０公务员

Ｕ１１公有企业管理者

Ｕ１２非公企事业主

Ｕ１３个体户

Ｕ１４传统传播方式（报刊、教学、演

讲、学术交流、广播等）

Ｕ１５互联网传播的途径、方式、方法

Ｕ１６网络平台建设

Ｕ１７网络的管理运行机制

对宣传部门领导、思想政治工作专家、大学
一线辅导员进行调查问卷的前１２项中有１０项
交集，分别是Ｕ１，Ｕ２，Ｕ３，Ｕ４，Ｕ５，Ｕ６，Ｕ９，Ｕ１４，

Ｕ１５，Ｕ１７。在宣传部门领导调查问卷中该１０项
得票分别为Ｕ１１０票、Ｕ３８票、Ｕ５７票、Ｕ６７票、

Ｕ９７票、Ｕ１５７票、Ｕ２６票、Ｕ４６票、Ｕ１４６票、

Ｕ１７６票；在思想政治工作专家调查问卷中该

１０项得票分别为Ｕ１２６票、Ｕ３２４票、Ｕ１５２４票、

Ｕ１７２４票、Ｕ６２２票、Ｕ４２１票、Ｕ５２１票、Ｕ９２１
票、Ｕ２２０票、Ｕ１４１５票；在大学一线辅导员调查

问卷中该１０项得票分别为Ｕ１５６票、Ｕ３５４票、

Ｕ１５５３票、Ｕ５５２票、Ｕ４５１票、Ｕ２５０票、Ｕ９４６
票、Ｕ６４５票、Ｕ１７４３票、Ｕ１４４０票。
将三类调查问卷的１０项交集作为主要因

素按得票顺序从高到低进行排序，利用团体得
票数顺序来进行其重要性判断，并在一定的票
数差距内确定重要性等级判断。

为了研究的方便，我们对１０位宣传部门领
导的调查问卷按因素得票差来确定判断矩阵的

标度，如表２所示。

表２　各因素相对重要性评价标度

票数差 判断矩阵的标度 票数差 判断矩阵的标度

０　 １　 ３　 ５

１　 ３　 ４　 ７

２　 ３　 ５　 ７

而对３０位思想政治工作专家调查问卷和

６０位大学一线辅导员调查问卷按因素得票差
来确定判断矩阵的标度，如表３所示。

表３　各因素相对重要性评价标度

票数差 判断矩阵的标度 票数差 判断矩阵的标度

０　 １　 １０　 ５

２　 １　 １２　 ７

４　 ３　 １４　 ７

６　 ３　 １６　 ７

８　 ５

表４是１０位宣传部门领导的调查问卷中

１０因素（按得票数由高到低进行排列），根据得
票差与判断矩阵的标度关系，我们可以得到思
想政治工作专家或大学一线辅导员的咨询表。

表４　１０位宣传部门领导的调查问卷

指标 Ｕ１ Ｕ３ Ｕ５ Ｕ６ Ｕ９ Ｕ１５ Ｕ２ Ｕ４ Ｕ１４ Ｕ１７
Ｕ１ １　 ３　 ５　 ５　 ５　 ５　 ７　 ７　 ７　 ７

Ｕ３ １／３　 １　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３

Ｕ５ １／５　 １／３　 １　 １　 １　 １　 ３　 ３　 ３　 ３

Ｕ６ １／５　 １／３　 １　 １　 １　 １　 ３　 ３　 ３　 ３

Ｕ９ １／５　 １／３　 １　 １　 １　 １　 ３　 ３　 ３　 ３

Ｕ１５ １／５　 １／３　 １　 １　 １　 １　 ３　 ３　 ３　 ３

Ｕ２ １／７　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １　 １　 １　 １

Ｕ４ １／７　 １／３　 １／７　 １／７　 １／３　 １／３　 １　 １　 １　 １

Ｕ１４ １／７　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １　 １　 １　 １

Ｕ１７ １／７　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １／３　 １　 １　 １　 １
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　　运用ＡＨＰ 计算所采集的重要性判断矩阵
数据，并计算宣传部门领导的调查问卷特征向

量。

Ａ＝
１　 ３　 ５　 ５　 ５　 ５　 ７　７　７　７

１／３　 １　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

熿

燀

燄

燅
（１）将矩阵Ａ 的各列做归一化处理后，求

得各行元素之和，如下：

Ｗ１≈３．３９６　６，Ｗ２≈１．６３４　８，Ｗ３≈０．８８５　５，

Ｗ４≈０．８８５　５，Ｗ５≈０．８８５　５，Ｗ６≈０．８８５　５，

Ｗ７≈０．３５６　７，Ｗ８≈０．３５６　７，Ｗ９≈０．３５６　７，

Ｗ１０≈０．３５６　７

（２）将特征向量标准化，即 由Ｗｊ＝
Ｗｊ

∑
１０

ｊ＝１
Ｗｊ

，

可得：

Ｗ１≈０．３３９　７，Ｗ２≈０．１６３　５，Ｗ３≈０．０８８　５，

Ｗ４≈０．０８８　５，Ｗ５≈０．０８８　５，Ｗ６≈０．０８８　５，

Ｗ７≈０．０３５　７，Ｗ８≈０．０３５　７，Ｗ９≈０．０３５　７，

Ｗ１０≈０．０３５　７
（３）计算最大特征根λｍａｘ，判断矩阵为：

Ａ·Ｗｊ＝

１　 ３　 ５　 ５　 ５　 ５　 ７　７　７　７

１／３　 １　 ３　 ３　 ３　 ３　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／５　１／３　 １　 １　 １　 １　 ３　３　３　３

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

１／７　１／３　１／３　１／３　１／３　１／３　１　１　１　１

熿

燀

燄

燅

·

０．３３９　７

０．１６３　５

０．０８８　５

０．０８８　５

０．０８８　５

０．０８８　５

０．０３５　７

０．０３５　７

０．０３５　７

０．０３５　７

熿

燀

燄

燅

＝

３．５９９　７

１．７６７　３

０．９０４　６

０．９０４　６

０．９０４　６

０．９０４　６

０．３６３　７

０．３６３　７

０．３６３　７

０．３６３　７

熿

燀

燄

燅

即有：

（Ａ　Ｗ）１≈３．５９９　７，（Ａ　Ｗ）２≈１．７６７　３，

（Ａ　Ｗ）３≈０．９０４　６，（Ａ　Ｗ）４≈０．９０４　６，

（Ａ　Ｗ）５≈０．９０４　６，（Ａ　Ｗ）６≈０．９０４　６，

（Ａ　Ｗ）７≈０．３６３　７，（Ａ　Ｗ）８≈０．３６３　７，

（Ａ　Ｗ）９≈０．３６３　７，（Ａ　Ｗ）１０≈０．３６３　７．

故：λｍａｘ＝∑
１０

ｉ＝１

（Ａ　Ｗ）ｉ
１０Ｗｉ

＝
（Ａ　Ｗ）１
１０Ｗ１

＋
（Ａ　Ｗ）２
１０Ｗ２

＋…＋
（Ａ　Ｗ）１０
１０Ｗ１０

≈１０．３０６　７

（４）一 致 性 检 验：当 ｎ＝１０ 时，ＣＩ＝

λｍａｘ－ｎ
ｎ－１ ＝

１０．３０６　７－８
１０－１ ＝０．０３４　１

由于１０阶矩阵的平均随机一致性指标ＲＩ

＝１．４９，所以：

ＣＲ＝
ＣＩ
ＲＩ＝

０．０３４　１
１．４９ ≈０．０２２　９＜０．１，可见

判断矩阵具有很满意的一致性（即判断和数据

分析非常合理）。

运用同样的方法，我们可以得到思想政治

工作专家的调查问卷特征向量标准化数据：
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Ｗ１≈０．１６３　３，Ｗ２≈０．１６３　３，

Ｗ３≈０．１６３　３，Ｗ４≈０．１６３　３，

Ｗ５≈０．０７４　４，Ｗ６≈０．０５４　４，

Ｗ７≈０．０５４　４，Ｗ８≈０．０５４　４，

Ｗ９≈０．０５４　４，Ｗ１０≈０．０５４　４．

一致 性 检 验：ＣＲ ＝
ＣＩ
ＲＩ＝

０．０４２　４
１．４９ ≈０

．０２８　４＜０．１，可见判断矩阵具有很满意的一致

性（即判断和数据分析非常合理）。

运用同样的方法，我们可以得到大学一线

辅导员的调查问卷特征向量标准化数据：

Ｗ１≈０．２３８　１，Ｗ２≈０．１８４　３，

Ｗ３≈０．１４４　５，Ｗ４≈０．１１４　９，

Ｗ５≈０．１０２　４，Ｗ６≈０．０９０　２，

Ｗ７≈０．０４１　０，Ｗ８≈０．０３９　５，

Ｗ９≈０．０２７　４，Ｗ１０≈０．０１７　７．

一致 性 检 验：ＣＲ ＝
ＣＩ
ＲＩ＝

０．０６８　８
１．４９ ≈０

．０４６　２＜０．１，可见判断矩阵具有很满意的一致

性（即判断和数据分析非常合理）。

根据以上计算可知，宣传部门领导对前１０
项因素投票的判断矩阵特征向量的权向量为：

［Ｕ１，Ｕ３，Ｕ５，Ｕ６，Ｕ９，Ｕ１５，Ｕ２，Ｕ４，Ｕ１４，Ｕ１７］＝
［０．３３９　７，０．１６３　５，０．０８８　５，０．０８８　５，０．０８８　５，０

．０８８　５，０．０３５　７，０．０３５　７，０．０３５　７，０．０３５　７］

而思想政治工作专家对前１０项因素投票

的判断矩阵特征向量的权向量为：

［Ｕ１，Ｕ３，Ｕ１５，Ｕ１７，Ｕ６，Ｕ４，Ｕ５，Ｕ９，Ｕ１４，Ｕ２］＝
［０．１６３　３，０．１６３　３，０．１６３　３，０．１６３　３，０．０７４　４，０

．０５４　４，０．０５４　４，０．０５４　４，０．０５４　４，０．０５４　４］

大学一线辅导员对前１０项因素投票的判

断矩阵特征向量的权向量为：

［Ｕ１，Ｕ３，Ｕ１５，Ｕ５，Ｕ４，Ｕ２，Ｕ９，Ｕ６，Ｕ１７，Ｕ１４］＝
［０．２３８　１，０．１８４　３，０．１４４　５，０．１１４　９，０．１０２　４，０

．０９０　２，０．０４１　０，０．０３９　５，０．０２７　４，０．０１７　７］

本文在进行实践性研究时，应考虑到不同

调研群体对调研内容的认知程度来分别确定各

自的权重。因此，我们对宣传部门领导、思想政

治工作专家及大学一线辅导员的计算结果分别

取权重０．５、０．３和０．２，按给定的权重取加权分值

得判断矩阵的特征向量的权向量：

［Ｕ１，Ｕ２，Ｕ３，Ｕ４，Ｕ５，Ｕ６，Ｕ９，Ｕ１４，Ｕ１５，Ｕ１７］＝
［０．２６６　５，０．１２２　２，０．０６６　１，０．０８１　１，０．０５７　１，０

．１０３　７，０．１１２　３，０．０７８　６，０．０３７　７，０．０７４　７］

　　二、结论分析

由上述结论可知，１０项主要因素影响力由

大到小排序为：Ｕ１ 社会政治生态（２７％）；Ｕ２ 社

会经济状况（１２％）；Ｕ９ 知识分子（老年、中年、

青年）（１１％）；Ｕ６ 社会焦点（１０％）；Ｕ４ 思想引

领（８％）；Ｕ１７网络的管理运行机制（７％）；Ｕ１４传

统传播方式（８％）；Ｕ３ 社会文化（７％）；Ｕ５ 价值

导向（６％）；Ｕ１５互联网传播的途径、方式、方法
（４％）。若要全面考虑所有因素的影响力，在实

际评价中我们也可以将此１０项主要因素的权

重设定为０．９０，其他各因素的权重总和设定为

０．１０。

按一级因素指标统计分析，社会思潮的时

代性、思想性、社会心理方面，如社会政治生态、

社会经济状况、社会焦点、思想引领、社会文化、

价值导向共占７０％。由此可见，社会思潮的时

代性、思想性、社会心理方面的影响力对社会思

潮网络传播起决定性的主导作用。其中，社会

政治生态、社会经济状况两项的影响力遥遥领

先，社会焦点、思想引领、社会文化三项的影响

力在所有子项因素中排名位置较为突出。在社

会思潮传播力量的各阶层的影响力方面，只凸

显了知识分子阶层，且在所有子项因素中排名

第三，这足以说明知识分子是推动社会思潮网

络传播的中坚力量，他们无论从思想理论知识

的创造、传播还是对现代技术的掌握等方面都

具有得天独厚的优势，这个判断分析是科学的、

客观的。社会思潮传播方面：网络的管理运行
４６
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机制、传统传播方式、互联网传播途径及方式方

法共占１９％，且各项占比较低并非常接近，这

说明网络传播的技术和管理水平对社会思潮传

播的影响力只起到了基层条件性作用。

根据对各类（子项）因素影响力的大小排

序，我们就可以有针对性地制定社会思潮网络

传播的引导策略。

　　三、社会思潮网络传播的引导策略

（一）以新时代中国特色社会主义思想为指

导，坚持全面从严治党，建设优良的社会政治生

态，为社会思潮网络传播涵养正能量的民意

习近平总书记多次强调，“做好各方面工

作，必须有一个良好政治生态。”［３］政治生态就

是各类政治主体生存发展的环境和状态，是党

风、政风、社会风气的综合反映，影响着党员干

部的价值取向和为政行为。政治生态有两个最

基本的要素：政治生活主体和政治生活环境。

任何政治生活的主体，其政治信仰、指导思想是

思想灵魂；奋斗宗旨、目标和政治规矩是行动指

南。政治环境主要是指政治主体生存、发展和

从事政治活动的背景和条件。作为中国特色社

会主义事业领导核心的中国共产党及其党员干

部无疑是最重要的政治生活主体；作为推动中

国特色社会主义事业发展的力量源泉的人民群

众也应是重要的政治生活主体。在这个基础

上，我们还应清醒地认识到人民群众还是最重

要的政治生活环境，因为人民群众是中国共产

党的母体，党是“舟”，人民群众是“水”。只有坚

持以新时代中国特色社会主义思想为指导，坚

持全面从严治党，才能从思想和行动方面统一

全党和全国人民的意志，监督和激励广大党员

干部在工作中坚定不移地走群众路线、忠实履

行全心全意为人民服务的宗旨，建设一个风清

气正、政治清明、同心同德的政治生态。在这样

的政治生态下，舆论导向正确，党正民顺，中国

人民才能心情舒畅、奋发图强。即便在虚拟化

的、对言论缺乏有效监督的网络世界里，广大人

民群众也会自觉地与党的声音同频共振，正确

表达民意，传播正能量。

（二）坚持以人民为中心的发展观，进一步

改善社会经济状况，提高人民生活质量，为社会

思潮网络传播培育爱党爱国的民心

中国共产党的宗旨是全心全意为人民服

务，并把人民对美好生活的向往作为自己的历

史责任，追求“造福人民的发展”以及促进“全体

人民的共同富裕”。党一直秉承人民立场，锐意

改革开放，实现了从温饱不足到总体小康的历

史跨越。但在我国社会生产力水平显著提高的

同时，发展不平衡和不充分的问题也日益凸显，

并成为实现人民日益增长的对美好生活需要的

主要制约因素。经济是社会发展的物质保障，

直接关系人民的生活质量。要完成全体人民共

同富裕的宏伟目标，必须针对新时代我国社会

主要矛盾的新变化，自觉用以人民为中心的发

展观统领全局。由于我国经济由高速增长阶段

向高质量发展阶段转变，因此，在今后的发展中

需注重质、量两手抓，在质的大幅提升中实现量

的有效增长。通过高质量发展，促进产业体系

更加完善，结构更科学合理，生产组织方式网络

化、智能化，核心竞争力不断增强，产品和服务

质量不断提高，更好地满足人民群众个性化、多

样化、不断升级的需求。“治国有常，而利民为

本”。党只有坚持把人民作为价值尺度，通过不

断调整、创新和改善社会经济状况，提高人民的

生活质量，才能顺应人民群众对美好生活的向

往，从而得到人民群众真心实意的拥护。当人

民群众享受到了发展的成果，在发展中有更多

获得感，人民的爱党爱国情怀就会日益浓厚，自

始至终才会永葆对党和国家的热爱情怀。

（三）坚持依法治国，关注社会焦点，及时化

解社会矛盾，为社会思潮网络传播疏导群体负

面情绪，传导民声

习近平总书记强调，全面依法治国是国家
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治理的一场深刻革命，是中国特色社会主义的

本质要求和重要保障。依法治国是实现国家治

理体系和治理能力现代化的必然要求，事关我

们党执政兴国，事关人民幸福安康，事关党和国

家长治久安。全面建成小康社会、实现中华民

族伟大复兴的中国梦，全面深化改革、完善和发

展中国特色社会主义制度，提高党的执政能力

和执政水平，必须全面推进依法治国。随着改

革向“深水区”推进，在啃“硬骨头”的过程中时

常会出现了一些新问题并形成社会焦点。党和

政府要及时进行舆论引导，特别是对引起了群

众参与和广泛关注的突发事件，当地政府要及

时听取群众的呼声，做好说服解释工作，有的要

依法进行处理，切不可惊慌失措、自乱阵脚，甚

至情急之下说出有违党的宗旨和执政理念的话

授人以柄［４］。否则，事态将进一步扩大，群众的

负面情绪会被激发。在这个全媒体时代，每个

人都是信息源、发生器，明白真相和不明真相的

人们都可能借助网络在虚拟性与自由性高度统

一的世界里任意宣泄情绪，任何重大事件都可

以在第一时间弥漫网络空间而形成热点。在这

个过程中，各种信息在网络中的扩展和流变呈

现着“传播主体由公众人物向一般网民转变、内

容呈现由显性文本向隐性视频转变、媒介渠道

由学术圈子向‘微信’圈子转变、传播对象由知

识小众向社会大众转变、传播效果从被动围观

向跟风渲染转变的新态势。鱼龙混杂的思潮暗

流、形色各异的学说流派，都在与主流意识形态

争夺着话语权和影响力”［５］。因此，一方面，我

们在锐意改革的伟大实践中，对事关人民群众

切身利益和政治稳定的问题，一定要依法谨慎

推进，即便出现了问题，也要以对党忠诚的勇气

担当依法及时化解矛盾，防止不良网络舆情的

泛滥。另一方面，对于那些在网络世界恶意制

造社会焦点的不法分子必须依法进行处理。为

此，党的十八大以来，《国家信息网络专项立法

规划２０１４－２０２０（建议）》《中华人民共和国网

络安全法》等法律法规相继出台，为我国网络监

管提供了法律依据。近几年来，国家加大了对

网络恶意传播行为的惩处力度，开展一系列专

项整治行动，对于那些恶意散播谣言，别有用心

煽动社会不良情绪的网络“大Ｖ”用户给予严厉

惩处。这些举措，有效抑制了网络不良舆情的

传播，有效消除了不良社会心态的负面作用，彰

显了当前我国规范网络社会秩序的决心。因

此，我们需要加快修订完善有关法律法规，并制

定出台更加细化的规则，清晰界定网络信息传

播的政治底线、法律底线和道德底线。

（四）牢牢把握党对意识形态工作的领导

权，加强对知识分子的思想武装，把知识分子培

养成为引导社会思潮网络传播的中坚力量，凝

聚民智

我党历来高度重视意识形态工作的领导

权。党的十九大报告明确指出，必须坚持以马

克思主义为指导，牢固树立共产主义远大理想

和中国特色社会主义共同理想，培育和践行社

会主义核心价值观，不断增强意识形态领域主

导权和话语权。社会思潮属于意识形态范畴，

中国共产党必须牢牢掌握对社会思潮的思想领

导权。能否做好社会思潮的传播引导工作，事

关民族的向心力和凝聚力。在现实生活中，具

有较高文化水平的知识分子（包含了绝大部分

的党员干部）作为各种思想的传承者、创造者和

传播者，站在网络信息时代最前沿，已然成为一

支推动社会思潮传播的主体力量。因此，要以

习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，

把知识分子培养成为引导社会思潮正向网络传

播的中坚力量。首先，要引导包括大学生在内

的全体师生坚定理想信念，不断增强“四个意

识”、坚定“四个自信”，主动承担“举旗帜、聚民

心、育新人、兴文化、展形象”的使命任务，始终

保持与党在思想上、目标上和行动上同向同行。

其次，各级党委要把培养知识分子工作作为一

项重大的政治任务来抓，坚持党管人才的原则，
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注重政治引领和思想教育、加强政治吸纳，最大

限度地把知识分子团结凝聚在党怀抱和周围。

再次，采用“认知－认同－践行”的教育模式，从

理性认知、情感认同、实践锻炼三个维度，培育

和涵养知识分子的社会主义核心价值观。只有

这样，我们才能把知识分子培养成为一支政治

信仰坚定的社会思潮网络传播的队伍，汇聚并

发挥他们的智慧与力量。

（五）坚持党对网络安全工作的领导，加强

网络管理，进一步发扬社会思潮传播传统传播

方式的优势，创新其网络传播的途径、方式与方

法

习近平总书记在全国宣传思想工作会议上

强调，“我们必须科学认识网络传播规律，提高

用网治网水平，使互联网这个最大变量变成事

业发展的最大增量”，这为我们加强社会思潮网

络传播管理提供了理论遵循。在这个理论指引

下，进一步将社会思潮的传统传播方式与网络

传播方式相结合是形成强大传播合力的有效途

径。当今网络传播方式多种多样、个性张扬，这

在一定层面上加速了网络信息的复杂性及不确

定性，只有坚持党对网络安全工作的领导，才能

筑牢办网之魂，握实话语之权，牵引方向之力。

我们应当充分发挥社会思潮的传统传播方式与

网络传播的比较优势，构建立体化、多维化、互

补化的机制格局，在日常宣传报道中，维护好报

刊、电视、广播等传统传播媒介的主阵地作用，

唱响主流社会思潮的旋律，使整个社会践行社

会主义核心价值观，同时也需深刻挖掘马克思

主义的时代意蕴，依托网络传播，彰显正向社会

思潮穿越时空的魅力。引导社会思潮网络传播

是一项系统性的铸魂工程，既不能一蹴而就，也

不会一劳永逸，信息时代网络技术的飞速发展

时刻倒逼网络传播途径及方式方法的创新改

革。在转换网络传播方式上，需要我们探索多

维的网络信息传播途径，制定个性化、普及化、

自主化的信息传播方式；在网络传播内容上要

我们及时有效正向引导社会思潮内容，将其融

合成大众方便快捷接纳的场域信息。我们还要

培养一支对党忠诚、信仰坚定的网络管理队伍

和意见领袖，把马克思主义思想和党的方针政

策用群众喜闻的网络语言与党的声音同频共振

发声，这样才能更大范围且及时地引导社会思

潮在网络空间的正向传播。

（六）以社会主义核心价值观为导向，加强
“三大文化”建设，净化网络传播内容，为社会思

潮网络传播培育健康的文化土壤

社会主义核心价值观是社会主义核心价值

体系的重要内核，是社会主义核心价值体系的

根本性质和基本特征体现。党的十九大报告指

出，中国特色社会主义是改革开放以来党的全

部理论和实践的主题。培育和践行社会主义核

心价值观要坚持“三个倡导”：倡导富强、民主、

文明、和谐，倡导自由、平等、公正、法治，倡导爱

国、敬业、诚信、友善，从而推进中国特色社会主

义伟大事业，努力实现中华民族伟大复兴中国

梦，这与中国特色社会主义发展要求相契合，与

中华民族优秀传统文化和中华民族优秀文明成

果一脉相承，是我们党始终保持和发扬马克思

主义政党与时俱进的理论品格，凝聚了中华民

族和中国共产党人的共同价值追求。

文化是一个民族的血脉，是一个国家、一个

民族的灵魂，“没有高度的文化自信，没有文化

的繁荣兴盛，就没有中华民族的伟大复兴”［５］。

中华优秀传统文化、革命文化、社会主义先进文

化是全党全民族共同奋斗艰苦历程的见证，包

含着丰富的民族精神和时代精神内涵。中华传

统文化，是中华文明成果根本的创造力，是民族

历史上道德传承、各种文化思想、精神观念形态

的总体。革命文化是中国共产党传承和弘扬中

华优秀传统文化、引领和践行中国先进文化的

集中展现，也是中国共产党作为马克思主义政

党的文化选择和文化建构，是中国共产党人不

忘初心地争取民族解放、人民幸福、推动中国特
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色社会主义不断走向胜利的力量源泉。在中国

共产党团结带领全国人民实现中华民族伟大复

兴的历史征程中，革命文化接受了实践、人民和

历史的检验，发挥了巨大的理论指导和精神引

领作用，具有深厚的群众基础、实践基础和文化

基础。社会主义核心价值体系兴国之魂，是社

会主义先进文化的精髓。党的十九届四中全会

指出，发展社会主义先进文化、广泛凝聚人民精

神力量，是国家治理体系和治理能力现代化的

深厚支撑。

在当前网络时代，我们要把“三大文化”注

入网络文化建设之中。网络文化是“一种新型

的生态文化，是以网络技术为支撑所衍生的所

有文化观念、文化形态和文化活动形式的综合

体”［６］全社会要善于运用网络传播规律，自觉在

网络宣传和网络服务中，融入社会主义核心价

值观，通过创造、传播饱含“三大文化”精髓的作

品和宣传党的现行方针政策来弘扬华优秀传统

文化、革命文化和社会主义先进文化，引导网络

民众端正正确的思想观念、坚持先进文化的前

进方向、牢牢把握社会主义核心价值观的要义。

只有这样，才能从思想建设的源头为社会思潮

的网络传播培育健康的网络文化环境。

由于影响社会思潮网络传播的因素是繁杂

的，随着条件的变化，其作用有时相互制约，有

时相互促进，因此，对影响社会思潮网络传播的

因素与作用研究课题值得在理论与实践中进一

步探索。
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