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金融科技影响产业转型升级的研究进展

刘建江，彭　娜，李嘉琪

（长沙理工大学 经济与管理学院，湖南 长沙　４１０１１４）

摘要：当前，金融科技强势崛起并对经济社会生活产生了广泛而深远的影响，其中对产业转型升级的影
响，正在成为激发我国经济发展的内生动力，成为学者们关注的重要课题。依照“需求－供给”框架梳理
现有相关文献，将居民消费、就业、企业生产成本、资源配置等因素纳入金融科技影响产业转型升级机理
的分析。从供给角度来解释金融科技影响居民的消费方式及就业情况等，对产业产生结构调整效应，影
响产业转型升级。从资源配置角度分析金融科技通过生产成本、产业集聚等机制影响产业转型升级的路
径。需要进一步强化对金融科技支持创业转型升级的理论研究以及相关政策、路径和机制、金融科技风
险管理等方面的研究。
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　　一、问题的提出

改革开放四十多年来，我国经济驶入快车
道，ＧＤＰ总量从１９７８年的３　６７９亿元增加到

２０２０年的１　０１５　９８６亿元，年均增长率为９．５％，

经济增长速度大大领先于发达国家。同时，我
国产业结构也在不断升级，２０１２年，我国第三
产业首次超越第二产业。随着信息化的不断深
化，大数据、云计算等新兴技术的发展，第三产
业俨然成为新的经济增长点，其中，金融科技的
快速发展无疑是亮点。但是，我国产业结构内
部的发展还存在不少问题，非均衡发展问题较
为严重。一是第一产业根基不稳。近年来，我
国耕地面积连年减少，农业基础设施投入不够，

影响了我国农业生产力水平，加之农业转移人
口市民化，从事农业的劳动力短缺，不利于农业
生产需要高质量发展。二是第二产业中的制造
业转型升级面临多重障碍，尤其是受到中美贸
易战、ＣＯＶＩＤ－１９疫情的冲击，制造业转型升级
困难重重。虽然资本密集型制造业产品出口比
例不断上升，但是与发达国家相比还存在较大
的差距，“卡脖子”的领域较多。三是第三产业
发展还不够充分，贸易逆差比较大。如何促进
产业转型升级、寻求经济发展的新动力是目前
亟待解决的问题。

金融科技是金融科学与技术创新的融合，

金融科技推动行业内部技术变革，并推动各类
产业改变其经营模式，从而促进各个产业相互
竞争与创新，不断提升产业价值。近年来，金融
科技发展迅速，金融科技类公司的融资规模剧
增，影响力日益扩大。金融科技滋生出强大的
推动力，促进金融企业服务提升质量，并催生出
一批依托于互联网的金融企业，直接推动金融
业的转型升级。我国金融科技发展明显处于全
球领先水平，尤其是在电子支付、互联网信贷及
投资等方面。其中，电子支付占世界规模的

５０％以上，互联网信贷则占７５％，全球前五大
金融科技类公司我国占据４家，而金融科技本

身的数字化水平也在不断提升。同时，基于人
工智能、区块链等新技术而发展的金融科技表
现形式、业态不断涌现，业绩快速上升，从而在
金融市场中带动其他金融科技公司的发展，提
升市场效率对产业发展产生重大影响。此外，

基于人工智能、区块链等新技术的金融科技工
具不断涌现，对传统产业的数字化转型产生了
广泛而深远的影响。具体而言，一是传统产业
利用金融科技的各种数据化工具来开拓市场，

更有利于该产业的业务操作实现更精准的生产

和营销，能够更好地满足消费者的需求，提供有
效的产品供给，推动产业向纵深发展。二是金
融科技催生了新的风险防控机制，帮助金融业
拓展对各个产业的服务范围，促进产业的横向
发展。三是金融科技的新成果不断冲击传统产
业，特别是第三产业。金融科技成果通过促进
金融业务的重构，提升金融产业的服务效率，可
降低其交易成本。这不仅有利于解决目前金融
服务存在的一些问题，还能提升客户的服务体
验，从而稳固产业根基。金融科技工具的应用
不断延伸产业链，从而推动产业转型升级。在
新的国际格局及数字化时代，为提升我国竞争
力以及我国经济发展水平，需要进一步促进金
融科技的发展，助推产业转型升级。

ＣＯＶＩＤ－１９疫情突发及全球蔓延，加快了
各行各业的数字化转型，给数字科技的发展装
上了助推器。科技与经济加速融合，造就了新
的经济动能，当然也带来了新的问题。从企业
承担风险的角度来看，部分金融科技公司在发
展方向上不明确，主要原因包括以下几个方面：

其一，金融领域的利润较高，导致部分企业迷失
在过度追求高额利润中。在经济行业中，金融
领域的利润较高，且运行资本较低，而科技类企
业的利润不高，其中部分金融科技公司难以抵
挡金融行业的高利润诱惑，从而自愿承担金融
风险。其二，金融科技外部监管缺失。部分金
融科技公司在开展金融业务时，缺乏成熟的方
法指导，导致金融风险增大。加之无法明确监
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管职责定位，导致金融科技外部监管缺失。其
三，对金融科技概念的认知仍不清晰。目前企
业对金融科技的认知皆盲目夸大了金融科技的

作用，而忽略了金融科技可能带来的风险及问
题，最终导致金融科技行业出现集体迷失。研
究金融科技影响产业转型升级的机制，将为金
融科技的发展提供更为广阔的空间，也将为我
国产业转型升级提供新的可行路径。

　　二、金融科技对产业转型升级的促进作用

　　（一）金融科技通过资产配置效应促进产业
转型升级

有效的资产配置能帮助企业实现帕累托最

优效应［１］。金融系统的高效运行能够提升资产
配置的效率，金融科技的资源配置效应主要表
现在金融科技减少了信息不对称领域，增强风
险管理能力，从而增强了金融功能，提高了金融
效率，最终促进产业转型升级。

第一，减少信息不对称。一方面，金融科
技增强了信息公开的透明度，公众可以及时、准
确、有效地了解到相关信息。另一方面，金融科
技提升了企业运行效率。金融机构利用大数
据、人工智能等新兴技术高效了解客户需求。

大数据时代，金融科技可从供给需求双向维度
减少市场中的信息不对称，缓解企业与投资方
存在的信息不对称问题，提升企业的运行效率，

从而促进产业转型升级［２］。

第二，提升风险控制能力。金融海量数据
具有实时性、复杂性的特征，而金融交易具有频
繁性、隐蔽性的特征，这些增加了金融系统性风
险发生的概率，同时也使得传统监管乏力［３］。

而金融科技通过云计算、５Ｇ技术等新兴技术能
快速准确地获取金融交易风险的相关信息并及

时予以应对，由此可提高风险管理效率。

第三，金融科技直接助推产业资源转移。

目前，我国产业矛盾主要是高端产能不足与低
端产能过剩并存。这在一定程度上说明我国产
业资源需要转移，产业转型升级刻不容缓［４］。

金融科技通过提升产业生产效率来推动产业转

型，且不同区域的技术进步率对产业升级起着
不同作用［５］。为促进高端产业的发展，需要为
高端产业提供稀缺资源，这就要求我们将稀缺
的资源从落后的产业中转移出来，而金融科技
能够促使资源转移，将资本从低端产业抽离，投
进高端产业中。通过资源转移，重新配置资源，

最终使得不同部门的平均利润大体上趋于一

致。

不少实证研究支持了金融科技对产业转移

的促进作用。一些学者肯定金融发展对资产配
置的正向作用，并建议相对发达的国家要减少
夕阳产业的投资，增加对朝阳产业的投资，以实
现资本转移，促进实体经济的发展及产业转型
升级。还有一些学者发现面临融资约束的公司
限制了企业发展而不利于经济增长，但金融科
技却能为这些公司的 Ｒ＆Ｄ提供支持，并通过
推动金融资产的重新配置来推动企业自身发展

和行业整体发展，由此发挥促进产业转型升级
的作用［６］。

（二）金融科技通过成本降低效应促进产业
转型升级

金融科技不等同于金融或科技，也不是两
者形式上的结合，与科技金融也是两个不同的
概念。大数据等金融科技的快速发展，降低了
信息不对称，从而降低了信息成本。首先，金融
科技不仅降低了精确度高的信息交易价值，还
降低了精确度不够的信息成本，从而影响产业
转型升级。其次，金融科技降低了企业的融资
成本，拓宽了融资门槛和渠道，在一定程度上有
助于企业获取贷款，促进产业的发展。最后，金
融科技降低了市场门槛，拓宽了进出金融市场
的渠道，越来越多的投资者进入金融市场，有利
于中小企业的融资，降低金融机构的中介成本。

Ｌｅｖｉｎｅ等人认为，金融发展和科技发展的
交互作用可以促进产业升级，推动经济的发
展［３］。一方面，金融科技能降低交易成本；另一
方面，金融科技能够降低金融风险，提升效率。
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金融科技降低信息获取成本，提高价格效率，减
少机会主义和提高投资效率，影响产业转型升
级［７］。同时，金融机构运用科技创新技术降低
沉没成本，提升金融运行效率，人工智能应用则
能大幅降低人力成本。金融科技还能通过大幅
度降低交易成本和信息成本来扩大市场容量，

通过规模经济效益来推动金融结构的革新。而
技术进步改善了信息不对称问题，也使得金融
中介机构的服务效率和准确度提升，金融市场
的流动性加大，金融系统的资源配置效率提高，

促进产业转型升级［８］。

金融科技不断发展，新兴技术持续创新，通
过降低资源消耗来降低企业成本。一方面，成
本的降低反过来催化创新，推动技术产业的发
展，助推产业转型升级。另一方面，企业成本下
降，会催生新产品，促进新技术的发展，创造出
新的产品领域，形成新的产品部门，不仅增加了
就业机会，对市场也产生了新的需求。当市场
收到需求不足的信息时，会增加供给，这意味着
新的生产部门会进一步发展。此外，科技创新
还会促使旧有产业部门分解，将其资本及劳动
力释放出来，转而流向新的生产部门，推动新兴
产业的进步，进而促进产业转型升级。

（三）金融科技通过产业集聚效应促进产业
转型升级

产业集聚是指在某些产业中，部分关联较
强、联系密切的企业集聚在一起。企业及相关
支撑机构在空间上集聚，并形成强劲且具有持
续竞争优势的现象被称为产业集群。科技创新
有序推进产业转移并形成互补的产业链，不仅
能有效提高经济竞争力还能给企业提供有效的

产业创新战略。

一方面，科技创新对产业集聚和劳动生产
率促进效应显著。金融科技促使高新技术的发
展，而技术的创新会优化产业的基础设备，从而
简化企业生产流程，提升企业的生产效率，最终
达到产业集聚的效能，形成企业发展的地区优
势［９］。此外，金融发展会促使技术不断创新，当

企业加大对技术创新的投入时，产品的出口复
杂度会显著提升，这意味着金融可以通过技术
创新的转化、外溢等机制影响产品的出口［１０］，

这在一定程度上加大了金融风险，而产业集群
的形成会导致部分企业缺乏创新的主动性与积

极性。金融科技能够根据企业的实力，借助新
兴技术了解各个企业承担金融风险的能力，实
行资产的重新配置，重新分配各个企业的经费
及资产，最终实现整个行业的风险与利润一致，

金融科技解决了产业集群所带来的弊端，实现
了产业结构的优化和提升。产业集群一旦形
成，可利用产业集群的特征及优势，实现企业间
的资源共享。利用不同企业及其产品之间合作
竞争与资源共享的特性，发展前景较好的企业
可以引入金融科技，然后利用产业集群效应，促
使其他企业不断进行创新，从而实现该产业群
的整体转型升级。此外，金融集聚与城市发展
效率之间存在相互促进效应，城市化进程的加
快促进区域金融的集聚，金融集聚反过来又促
进城市化及产业的结构转型升级［１１］。另一方
面，金融科技能够降低企业的投资风险，加快企
业要素的合成，影响市场行为的选择，形成更好
的市场环境。这又会反过来影响产业的发展，

加强产业集群效应，促使各个企业协同发展，形
成产品品牌的集聚效应，从而加强产业与外界
市场的交流，支撑产业集群的发展，推动企业的
现代化建设，最终实现该地区的产业整合，达到
产业转型升级的目的。

此外，有部分学者对其进行了实证分析。

有学者通过分析长江经济带的数据，发现科技
创新能够提升绿色全要素生产率，并推动该经
济带实体经济的快速发展［１２］。还有学者利用
空间模型分析发现，金融科技基于空间溢出效
应促进了资源配置效率，提高了周边地区的全
要素生产率。刘金全等人分析了北京市数据，

认为金融科技对科技创新的冲击正在逐渐降

低，金融科技还会缓解企业融资约束，促进科技
企业的资源配置效率，助推产业转型升级［１３］。
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（四）金融科技通过技术进步效应促进产业
转型升级

一般而言，金融资源配置更倾向于流向利
润高、风险低的企业，而不是流向风险高、利润
低的企业。金融科技通过促进企业系统的逐利
来加速产业优胜劣汰和技术创新，重新配置市
场资源，提升企业的生产效率，进而促使产业向
合理化和高级化发展，促进技术进步，推动经济
可持续发展［１４］。此外，部分学者通过实证分析
论证了该结论，孙志红等人运用分位数回归研
究发现金融发展与技术进步有利于产业结构升

级［１５］。陈亚男等人运用静态面板模型和两步
法研究发现金融科技会促进技术进步，有利于
产业结构升级［１６］。具体而言，金融科技的技术
进步效应主要表现在以下几个方面。

第一，高新技术企业依托金融科技促进了
产业结构升级。金融科技促使企业革新生产技
术，改革生产方式，而产业转型升级主要依靠企
业的创新，这意味着金融科技能通过催化企业
的技术创新来促进产业转型升级［１７］。此外，创
新理论认为，创新能催生新的产品、新生产方式
及新的组织形态，而经济发展的根本动力源于
生产技术和生产方式的革新。金融科技通过促
进高新技术企业的发展，从而为经济发展及产
业转型升级提供动力。刘新智等人对比分析了
金融与科技对产业转型升级的影响，提出技术
创新和金融发展都对产业升级产生正向影响，

但在影响产业升级程度上有差异，技术进步与
产业升级的关系呈现倒“Ｕ”型，金融发展水平
的提升与技术创新相比，对产业进化升级的推
动作用更为显著［１８］。

第二，金融科技作为一种新的生产运行方
式，改革创新了传统金融的运行方式。新兴技
术创新变革是激发金融创新的内在动力，金融
科技所催生的新支付模式不仅革新了传统的支

付方式，而且改变了银行产品供给方式和业务
服务流程，实现了个性化、智能化、定制化的金
融服务与产品，重塑了传统金融服务、用户、机

构两两之间的关系，激发了金融创新的活力，提
升了金融业的服务效率，促进了金融业技术进
步与金融结构的优化，推动金融资本不断积累，

形成金融科技的创新效应［１９］。
（五）金融科技通过助推实体经济发展促进

产业转型升级

熊彼得可谓早期探究金融科技与实体经济

发展关系的学者，他认为，金融科技能够促使资
源从收益率低的产业转向收益率高的产业，发
挥资源配置功能，促进实体经济的高质量增长，

从而助推产业升级。此外，金融科技与实体经
济相互作用，实体经济的发展也会促进金融科
技的发展。

不论是企业扩大规模，还是产业的发展都
需要大量资金，而金融科技能够帮助企业扩大
规模、转型升级提供资金，为解决中小企业投融
资问题提供新思路，通过提供多种融资方式，解
决中小企业融资难题［１９］，由此，企业可拥有长
期的资金支持以便进行创新升级。融资双方存
在信息不对称的问题，这在一定程度上加大了
企业融资难度，而金融科技能解决信息不对称
的问题，降低双方交易成本，拓宽企业的融资渠
道，支持实体经济的发展。金融科技通过大数
据等创新技术提高融资的工作效率及准确率，

从而缓解实体企业的融资压力。此外，大数据
能为企业提供信用服务，帮助了解企业的融资
需求，通过低成本构建企业的信用体系以更有
效的方式评估企业的信用，进而提供金融服
务［２０］。和互联网金融不同的是，金融科技的重
心倾向于先进技术的应用及普及，更关注先进
技术是否能提高金融服务的效率。借助金融科
技所产生的融资模式弥补传统融资方式的不

足，提高了融资的便捷性，能为企业提供更高效
的服务［２０］。此外，金融科技还能降低企业的融
资成本。通过大数据能够更加准确地为企业提
供金融服务，降低宣传费用，提高业务效率。综
上所述，金融科技可降低企业融资成本，拓宽融
资渠道，促使产业向高级化及合理化发展［２２］。
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利用金融科技这些优势可改善我国金融市

场的诸多问题，如提升服务效率，加强金融创新
及资源配置效率等。同时，基于大数据等技术
可以了解不同群体的需求，提供不同的金融产
品及服务，促进实体经济发展。陈德余等通过
目标模型分析了２００８－２０１７年我国省市级面
板数据，重点分析了金融科技、产业升级与经济
发展三者之间的关系，研究发现，金融科技和产
业升级相互促进，且金融科技能够通过推动地
区经济发展，进而促进产业转型升级，最终达到
了三者的互融互促［２３］。

（六）金融科技通过消费效应促进产业转型
升级

这一领域的研究是基于持久收入假说

（ＰＩＨ）、生命周期假说（ＬＣＨ）、跨期选择理论
等，从而构建金融科技、消费与产业转型升级的
内在联系。消费是推动产业升级的重要引擎，

扩大内需成为我国经济可持续发展的新动

力［２４］。随着生活水平的不断提高，人们的投资
需求也随之改变，导致原先的投资理财方式不
再能满足自身的需求，由此，金融科技应运而
生。金融科技不仅能满足人们不同的消费需
求，还在一定程度上改变了人们的投资意识。

在目前的消费结构中，金融科技不仅刺激了人
们的消费欲望，改变了人们的消费限制，还促进
了市场资本的流通，改变了消费结构，人们的消
费变得多样化，助推消费结构的转型升级。此
外，金融科技通过不断创新金融产品，促进金融
市场与相关产业的不断发展。具体而言，金融
科技通过消费效应助推产业转型升级，主要表
现在以下几个方面。

第一，金融科技公司通过大数据实时动态
获取居民浏览网页、搜索引擎记录、线上消费情
况等痕迹，分析相关数据，可以精确了解客户的
需求，并结合分析结果给顾客提供更加精准的
服务及更合理的金融产品以拉动消费，促进实
体经济的发展，促进产业转型升级［２５］。另外，

金融科技结合大数据、云计算及信用度，能更加

准确了解顾客的偏好习惯等，再利用分析结果
构建消费者行为的评价体系，从而完善消费金
融引导体系。综上，金融科技以征信服务及风
险控制体系为基础，保证消费金融的良好发展，

可以促进消费者的合理消费，助推产业转型升
级。

第二，金融科技以新兴科技为支撑，为客户
提供智能化、特色化、定制化的金融产品和服
务。一方面，在提供产品和服务流程中不断发
掘消费群体的消费需求缺口，金融科技通过新
兴技术实现消费群体的消费需求缺口全覆盖，

提升了金融科技普惠消费市场的能力。另一方
面，金融大数据可为消费群体创造价值，改善消
费结构，促进消费升级，进而推动技术进步，实
现经济可持续增长，促进产业的转型升级［２６］。

同时，金融科技具有普惠性，金融科技服务对象
是广大的受众群体，传统的金融机构因为技术
等方面受限，难以使金融更多地惠及“所有”用
户，而金融科技的出现打破了这一局面。金融
科技通过新兴技术手段可以更精准地惠及广大

的消费群体。
（七）金融科技通过就业效应促进产业转型

升级

金融科技的发展不仅能够促进传统产业变

革，还能促使新兴产业兴起，提升产业的技术水
平。农业等传统产业因为技术创新、人工智能
的发展，劳动力被机械化所替代，失业率上升。

与之相反的是新兴产业的兴起及扩张，亟需大
量的劳动力，劳动力又变得紧缺［２７］。在此背景
下，劳动力开始出现大范围的转移。一方面，劳
动力会从劳动力剩余的产业被动转移至劳动力

紧缺的产业。另一方面，新兴产业由于劳动力
紧缺，为吸取劳动力这一生产要素，劳动力的市
场价格会上升，即薪酬水平上涨。劳动力被高
薪所吸引，从而主动向新兴产业转移。这就是
“配第－克拉克定理”，即劳动力向更高级产业
迁移的现象［２８］。当劳动力出现大规模转移时，

我国的就业结构将发生大幅度变化，新兴产业
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就业人数上升，会占据优势地位。索洛经济增
长模型表明，劳动力这一生产要素的增加，必然
会促进新兴产业的发展。综上所述，新兴产业
的发展不仅能促进经济的发展，还能促使产业
结构向高级化发展，也就是说，金融科技可以通
过改善就业结构来促进产业转型升级［２９］。

　　三、金融科技对产业转型升级的抑制作用

多数学者认为，金融、科技或两者的交互作
用对产业转型升级具有正向作用，仅有少部分
学者认为，金融科技在实际操作中对产业转型
升级的作用不大，甚至可能会起反作用。

（一）金融科技通过抑制实体经济发展不利
于产业转型升级

金融科技促进产业转型升级是有前提条件

的，只有当两者发展相适应时，金融科技对产业
转型升级的影响才是正向的，而一旦两者的发
展不能匹配，金融科技可能成为抑制产业升级
的主要因素。２００５年，就有学者明确提出，当
金融科技的发展过快时，金融和实体经济的发
展会失衡，此时会出现金融科技抑制实体经济
发展的状况。此外，还会加大金融风险，甚至可
能出现金融系统的崩溃［３０］。还有学者认为金
融科技可能并不能促进实体经济发展，对产业
转型升级的影响不大，甚至可能会起反作
用［３１］。当金融科技的发展与产业发展不匹配
时，金融体系内部会出现资金的堆积，资金流通
不畅，仅有少部分资金流向制造业、新兴产业，

此时，金融科技无法解决企业融资难、融资贵的
问题，甚至还会出现金融科技发展与产业转型
升级背离的情形［３２］。有学者通过实证分析论
证了这一结论，王春云等利用产出关系计算了
各个行业的回报率，发现建筑业的资本回报率
最高，房地产租赁服务业次之［３３］。这一测算结
果表明部分实体经济的资本回报率很低，甚至
为负数。这是因为金融科技的发展，促使大量
资金流入虚拟经济，特别是本应流向实体经济
的资金。大量资金游离于实体经济之外，转向

虚拟经济，造成金融资源配置效率低下，这在很
大程度上促进了虚拟经济的发展，反而抑制了
实体经济的发展，抑制了产业转型升级［３４］。

（二）金融科技具有抑制产业结构升级的内
在机制

部分学者通过实证研究发现，金融综合水
平的发展对产业的影响最为明显，创新活力对
产业结构及效率的影响不明显，而金融科技对
产业升级却存在负效应。还有学者研究发现，

金融科技会降低市场流动性，甚至会导致金融
危机。不可否认，金融科技给传统金融业注入
了活力，但是目前的金融科技还存在较多问题，

对产业结构升级的影响不明显。故有学者认为
应加强推进金融科技创新，从而助推产业结构
升级以促进产业转型。有学者分析了我国的省
级面板数据，发现技术对产业结构的影响不明
显，也无法促进产业结构的高级化［３５］。还有学
者利用面板数据建立耦合协调模型对其进行了

ＶＡＲ分析，发现金融和科技发展均对产业转型
的合理化有正向影响，而对产业结构的高级化
存在负向影响［３６］。

（三）金融科技通过资源错配效应抑制产业
转型升级

金融科技不仅影响经济发展和产业结构，

同时对社会资源流动也产生影响，还可能形成
资源错配效应，影响产业转型升级。金融科技
促使资本流通，但是却不是流入实体经济行业，

而是流入虚拟经济行业，导致资源配置的效率
低下，从而必然对产业转型升级产生负面影响。

金融科技会加大投资的风险，降低资源配
置的效率，这将加大企业融资的难度，在一定程
度上会抑制了产业的转型升级。并且金融科技
带来的金融抑制或导致出现资本错配效应，在
不发达的经济地区中，因为存在逆向选择，融资
双方的信息不对称比较严重，使得企业的资源
配置不当，效率低下，造成企业的融资难上加
难［３７］。还有部分学者通过实证研究肯定了此
结论，例如 Ｗｕｒｇｌｅｒ以６５个国家的资本总额为
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基础数据，发现金融科技导致资产配置不当从
而抑制产业升级，学者还提出发达国家应增加
对增长型产业的投资，减少对夕阳产业的投
资［３８］。

　　四、金融科技发展助推产业转型升级的政
策建议

　　（一）充分认识到金融科技的风险
目前，大多数金融科技企业对金融科技风

险的认知是模糊的，金融科技发展迷失了方向。

主要原因是金融科技企业没有充分认识到金融

科技的风险。具体表现为以下三点：一是金融
业的高收益率的诱惑；二是外部监管的缺失；三
是对金融科技的模糊认知［３９］。这要求我们必
须提升基于风险的现代金融理念，跨越表象，充
分认识金融科技的本质及其风险，区分金融和
科技的本质差异及各自的经营风险［４０－４１］，发现
金融科技的优势，但不可盲目夸大其优点，理性
看待金融科技为企业解决信用风险难题、替代
银行承担风险、促进产业升级的作用。只有这
样，才能最大限度地发挥金融科技的优势，找到
金融科技正确的发展方向［４２－４３］。

在全面风险管理体系中高度重视金融科技

风险。金融科技具备金融属性，就其存在金融
的相关风险，加之金融科技公司比较脆弱，更容
易遭遇风险冲击。此外，金融科技公司能够通
过风险传导机制传导风险，这意味着金融科技
具有诱发金融系统性风险的可能，而金融科技
游离于监管之外，其不受信息披露约束或由于
算法“黑箱”而存在不透明性，而金融科技的市
场规模在不断膨胀，可能造成相关金融市场失
灵。这意味着防范金融科技风险至关重要。不
论是以前的计算机时代，还是目前的数据时代，

金融机构是科技的辅助工具。在巴塞尔协议
中，外部事件、流程、人员及科技系统为操作风
险四大因素［４４］。前三个风险因素已经形成了
比较合理成熟的风险控制体系，而科技系统的
风险管理体系还不完善。虽然金融科技没有产

生新的风险，但是金融科技拓宽了金融风险传
导机制，使得金融风险传导机制越来越复杂。

另外，金融科技的运用加大了金融机构风险暴
露的可能。这意味着金融科技的风险应该被重
视，在未来的金融体系中，应将金融科技的风险
作为重点监管对象。

（二）加强对金融科技的监管及自身管理

２０２０年下半年以来，蚂蚁金服多次被约
谈。主要原因在于蚂蚁集团法律意识淡薄，存
在违规监管套利行为，利用市场优势排斥同业
经营者，以此形成垄断。蚂蚁金服打着科技旗
号逃避银监会的监管，其利用技术手段逃避监
管、扰乱金融市场的创新行为是不具备可持续
发展能力的。这对监管部门提出了更高的要
求，一方面，我们需要加强对风险承担的监
管［４５］，区分科技服务和风险服务，应根据服务
是否需要监管区分开。此外，金融科技加大了
风险传导机制的复杂性，需要将金融科技纳入
监管体系中，对其进行统一监管。另一方面，金
融科技的监管体系亟需改革创新。面对国内国
际双循环的新格局，应抓住新机遇，学习国外的
相关经验，结合国内金融科技发展的实际状况，

完善相关的监管法律体系，制定相关策略，改革
创新监管体系，拓宽监管范围，明确市场准入门
槛及监管标准，以防范金融科技带来的风
险［４６］。此外，监管机构应主动引导行业发展，

积极探索大金融科技的正向外溢效应，建立试
错容错机制，实行“刚性底线＋柔性边界”的监
管方式。加强金融业综合统计和数据共享工
作，搭建大金融科技监管基础设施。借助大科
技公司的技术能力，提升金融监管的科技化、智
能化水平。鼓励并规范大科技公司与传统金融
机构开展合作，实现融合发展。支持大科技金
融率先进入“监管沙箱”试点，以起到带动和示
范作用［４７］。

在管理金融机构方面，需要改善管理金融
科技体系［４８］。金融机构广泛运用金融科技，而
目前金融科技的运用还不规范，亟需加强对金
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融科技运用的管理。具体而言，前台利用其操
作业务，为客户解决反欺诈等问题，中台利用其
大数据合理定价产品，提升与消费者的匹配度。

优化风险资本配置，后台运营利用其解决金融
机构的运用问题，如支付清算、数据管理等
等［４９］。我们要抓住机遇，利用数据化时代的新
兴技术，统一管理客户、产品及生产流程等，完
善对数据、风险及资本不同维度的管理。将金
融科技与金融工程、风险控制等技术深度融合，

加强对金融科技的管理，构建一个统一管理金
融科技应用的框架［５０］。

（三）把握金融科技创新助推产融结合的趋
势

过去，多家银行探索零售转型，并发力消费
金融等领域。而近两年来，越来越多的银行根
据自身优势开展差异化战略定位和转型路径，

银行开始向数字化对公业务转型（产业互联网
金融），即伴随着产业数字化升级，可以通过数
字化方式服务产业［５１］。

产融结合，需要提升行业数字化服务的三
大能力。一是数字化平台建设能力。依托核心
企业、政府或平台等，以平台化建设为方向推动
产业数字化升级，并通过“金融＋业务＋管理”

模式提升效率、降低成本、优化产能，赋能各方，

如阿里、腾讯、工商银行、光大银行等都在向这
个方向突破。二是数据洞察应用能力［５２］。商
业银行的发展历史悠久，拥有大量的客户信息
及经营数据，还能与外部公共数据资源连接起
来，一旦将其与产业数据连接、映射，充分运用
大数据的优势，将数据发展成生产要素和战略
性资源，不但能够拓展客户、识别风险、实现产
品的创新，还能降低交易成本、推进业务。此
外，商业银行可构建数据治理机制，为数据资产
流通做好准备［５３］。三是提升数字场景运营能
力。“建生态、搭场景、扩用户”是数字经济时代
商业银行经营的基本方法，其核心是场景。企
业应透彻理解产业，在此基础上寻求客户，建立
与生活关联、金融非金融服务融为一体、数据闭

环和价值转化的高价值生态场景。此外，金融
科技公司应基于数字化、智能化，利用外部场景
与数据相连接，构建自己的平台，提升构建数字
化场景的能力［５４］。同时，要善于运营场景，提
供端到端全方位、全生命周期服务，在产业链的
场景中融入金融，也可通过ＢＢＣ的方式，带动
零售场景的发展，活跃用户，提升流量及增量、

挖掘、创造和转化的流量价值。
（四）发挥好金融科技对产业转型升级的积

极作用

金融科技对各个产业都产生了不同的影

响，金融科技是技术驱动的金融创新，也是助力
实体经济发展与产业转型升级的重要引擎。我
们要坚持科技“以人为本”，着力提高金融服务
的便利性、可得性、包容性，促进绿色经济、可持
续发展，避免“数字鸿沟”和贫富分化，坚守金融
科技为实体经济服务的本源［５５－５６］。此外，需要
利用金融科技的这一优势，发挥产业集聚效应，

激发产业的创新效能，着力提升企业的发展能
力和信用水平，促进资本转移，提升资源整合效
率，引导金融科技为国内国际双循环格局服务，

为产业转型升级服务［５７］。目前，金融科技利用
大数据等新兴技术改善了信息不对称的问题，

降低了交易成本，发挥了强大的优势［５８］。未来
应当继续抓住金融科技的优势，形成金融机构
的技术优势，为企业发展服务。针对具体地区
发展特点，创新金融服务工具，着力解决新区中
小微企业融资难题，提升企业的管理水平、生产
水平及营销策略，从而提升企业的信用水平，降
低金融机构的信用风险，提升资源配置效率，促
进产业转型升级［５９－６０］。

　　五、现有研究不足及研究展望

（一）研究不足

１．理论研究存在不足
金融科技在实践中得到了广泛重视，研究

热点大多集中在实践中的特定技术领域，导致
理论探讨远远不够。金融科技的研究最初源于
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金融，这导致大部分学者过分强调金融属性，而
忽略了科技性。此外，部分学者将金融科技等
同于科技金融，认为金融科技仅仅是金融发展
的一项工具，仅为金融发展服务，为金融提供发
展的动力。而事实上，金融科技是金融与科技
的深入融合，兼备金融性和科技性，并不偏重任
何一方，两者缺一不可，应该将其当做一个整
体，而不仅仅是金融或科技。

现有研究当中，金融、科技与宏观经济关系
的研究已经比较丰富，金融、科技与产业转型升
级的研究并不多，主要集中在如下三类：其一，

研究金融发展与科技发展的交互作用；其二，金
融发展如何影响产业转型升级；其三，科技创新
对产业转型升级的影响。学者多是从金融与科
技分别去研究，较少直接研究金融科技对产业
转型升级的影响，部分学者研究了金融科技本
身，但是并没有联系产业转型升级进行理论分
析和机制探讨。在研究结论上，大部分学者支
持金融科技助推产业转型升级，但是并没有得
出具体助推产业转型升级的机制及路径，没有
得出其对产业转型升级的动态作用；在研究内
容上，学者们在研究金融科技对产业转型升级
的影响时，通常选用金融科技的整体指标，并没
有细化金融科技的指标，这造成研究结论存在
片面性，提出的相关建议缺乏针对性。现阶段，

理论研究存在以下几点不足：第一，金融科技控
制企业风险的原理是什么？第二，金融科技所
产生数据的产权属性如何？第三，金融科技与
产业如何协同发展？第四，金融科技促进产业
发展的产业边界在哪？

２．数据指标存在一定的局限性
因为金融科技发展时间不长，相关研究不

多，多数学者倾向研究金融与科技的交互作用，

而金融科技实证类的研究较少，目前没有系统
且普遍认可的描述金融科技发展的指标，也没
有一个完整而系统的指标体系反映金融与科技

交互作用的强弱，导致在构建指标体系时难免
存在着一定程度的片面性。大部分学者对金融

科技的发展进行描述性统计，如采用第三方支
付规模的发展来替代金融科技的发展。但这一
指标还不够全面，因为金融科技的领域广泛，而
这一指标只是描述金融科技的某一方面的发

展。朱俊杰在研究金融科技对产业结构的影响
时，专门构建了金融科技指标，用金融业应用科
技成果数比科技成果数来衡量。而这类指数目
前没有市级数据，省级数据获取难度也较大，只
能获取时间序列数据，这会造成实证结果的可
信度不高。为解决这一困境，有学者将金融科
技细分，从资源、经费及产出三方面出发测算出
三者交互作用的强弱，以期望得出各省市较为
客观的金融科技发展指数，而这一指标只能测
量金融与科技的交互作用的指数，而非金融科
技本身。此外，目前对于产业转型升级指标存
在很多不同的看法，不同的定义会形成研究结
果的差异性，而学者们目前没有充分考虑到这
方面。总之，不论是金融科技指标还是产业转
型升级的指标都没有统一定论，需要我们进一
步进行理论研究与实证分析，以获取更有说服
力的数据结论。

（二）研究展望

１．进一步深化理论研究
国家强调创新驱动发展，显然直接驱动发

展的创新绝大多数都是技术创新，但是我们也
要认识到，基础科学理论研究的突破是技术创
新的基础。而现阶段学者们的重心在金融科技
影响产业升级的应用研究方面，相关的理论研
究不多。虽然部分科技公司有自己的研究部
门，但是大部分的研究部门都是形同虚设，缺乏
研究金融科技相关理论的人才，还有部分企业
的研究部门重心在媒体宣传，故企业及监管部
门的研究机构亟需完善。此外，高校科研院所
本应是擅长理论研究，而现阶段的职称评审机
制存在缺陷，导致愿意全身心投入理论研究的
人才不多，大部分学者更倾向于收益较高的实
证研究。目前的理论研究难以对金融科技助推
产业转型升级提供支撑，现阶段至少还有以下

３２１

２０２１年第５期 刘建江，等：金融科技影响产业转型升级的研究进展



三个理论问题亟需重点探究。

其一，金融科技控制企业风险的基本原理
是什么？管理控制传统金融业务是建立在完善

和成熟的理论基础之上，其核心理论基础为“大
数定律”。金融风险分为系统性风险和非系统
性风险，监管机构分别对这两类风险进行监管，

从而形成以资本充足率和杠杆率监管为主的监

管框架。如果对金融科技控制企业风险的理论
基础仍为“大数定律”，那么系统风险依旧存在，

依旧需要监管资本充足率及杠杆率。相反，如
果金融科技控制企业风险的理论基础改变了，

那么监管的模式及机制都需要改变。

其二，数据产权如何界定？金融科技产生
的数据产权模糊，则对制定金融科技的法律机
制产生一定的难度。只有确定产权，才能完善
金融业务与监管实践中的法律界定及机制设

计，从而公平合理地给企业分配收益，保护客户
的隐私，优化数据要素的资源配置及合理运用
数据要素价值，而这方面的问题都是企业监管
与资产定价所需解决的前提。

其三，金融科技助推产业转型升级的边界
在哪？即使金融科技能提升金融效率，提升企
业业务的合理性，但是其促进效应仍存在最优
边界，一旦金融科技企业超过这一边界，可能会
扩散金融风险，使得企业竞争缺乏公平性。综
上，金融科技促进产业发展的产业最优边界问
题，成为金融科技监管与反垄断都无法绕过的
问题。

其四，产业与金融科技如何进一步协同发
展？金融企业如何利用金融科技进行金融工

具、金融产品和金融服务创新的研究相对较少。

为此，要不断加强高校、金融机构和金融科技企
业的协同合作，凝练研究方向和创新研究成果，

使金融科技与产业实现良性互动。

２．规范对金融科技的监管
现阶段，大多数学者认为，金融科技能提高

市场的运行效率，提升资源配置效率，分散金额
风险，维护金融市场的稳定。但是对于金融科

技监管方面的研究不多且很浅显，而我国对金
融科技的监管体系也不完善。金融科技发展异
常迅速，已经倒逼政府出台系统性监管举措。

但金融科技的发展促使金融业务界限模糊，金
融风险传导机制更加复杂，这使得风险传导不
受时空限制，加剧了金融市场的动荡，给金融监
管带来了新的难题，需要我们采取新的措施防
范金融科技带来的风险。其一，完善金融科技
监管的相关理论方法。其二，优化科技治理机
制及风险防范体系。此外，金融科技涉及领域
广泛，风险传导机制复杂，其监管涉及到产业、

法律等各个方面，所以，这方面一直是各界关注
的重点，也是学者们研究的焦点，需要形成系统
性的成果。

３．定量分析金融科技对实体经济的影响及
政策响应

金融科技能够降低企业成本，促进产业集
聚等，这促进了产业的转型升级，那么金融科技
在对此等实体经济领域的影响过程中，是否存
在门槛值，也需要探索。金融科技不断发展，会
促进经济发展，亦将影响社会资产配置，助推产
业转型升级，反过来也将影响金融科技的发展，

那么这种影响路径如何，程度如何，也值得探
索。不论是金融科技指标还是产业转型升级的
指标都没有统一定论，需要我们进一步从理论
与实证方法中，采取更有说服力的数据与方法
展开深入研究。为此，要不断加强金融机构和
科技企业的协同合作，促进金融科技与产业的
协同发展。由此出发，政府可通过制定影响政
策来促进金融科技的发展和产业转型升级。
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［３７］Ｈｕｏｓｏｎｇ　Ｘｉａ，Ｊｉｎｇ　Ｌｉｕ，Ｚｕｏｐｅｎｇ　Ｊｕｓｔｉｎ　Ｚｈａｎｇ．Ｉｄｅｎｔｉｆ－

ｙｉｎｇ　Ｆｉｎｔｅｃｈ　Ｒｉｓｋ　Ｔｈｒｏｕｇｈ　Ｍａｃｈｉｎｅ　Ｌｅａｒｎｉｎｇ：Ａｎａｌｙ－

ｚｉｎｇ　ｔｈｅ　Ｑ＆Ａ　Ｔｅｘｔ　ｏｆ　ａｎ　Ｏｎｌｉｎｅ　Ｌｏａｎ　Ｉｎｖｅｓｔｍｅｎｔ

Ｐｌａｔｆｏｒｍ［Ｊ］．Ａｎｎａｌｓ　ｏｆ　Ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ　Ｒｅｓｅａｒｃｈ，２０２０，

（Ｐｒｅｐｕｂｌｉｓｈ）：１－２１．

［３８］ Ｗｕｒｇｌｅｒ　Ｊ．Ｆｉｎａｎｃｉａｌ　Ｍａｒｋｅｔｓ　ａｎｄ　Ｔｈｅ　Ａｌｌｏｃａｔｏｎ　ｏｆ
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２０２１年第５期 刘建江，等：金融科技影响产业转型升级的研究进展



Ｃａｐｉｔａｌ［Ｊ］．Ｙａｌｅ　Ｓｃｈｏｏｌ　ｏｆ　Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ　Ｗｏｒｋｉｎｇ　Ｐａ－

ｐｅｒｓ，２００１，５８（０１）：１８７－２１４．

［３９］陈忠阳．金融科技发展的本质与方向［Ｊ］．中国金融，

２０２１（４）：３２－３４．

［４０］李广子．金融与科技的融合：含义、动因与风险［Ｊ］．国际

经济评论，２０２０（３）：９１－１０６，６．

［４１］孟先彤．金融科技２．０的发展意义及风险防范策略［Ｊ］．

管理现代化，２０２０（５）：１２－１４．

［４２］方意，王羚睿，王炜，等．金融科技领域的系统性风险：内

生风险视角［Ｊ］．中央财经大学学报，２０２０（２）：２９－３７．

［４３］陈红，郭亮．金融科技风险产生缘由、负面效应及其防

范体系构建［Ｊ］．改革，２０２０（３）：６３－７３．

［４４］钟伟，沈闻一．新巴塞尔协议和操作风险监管原则［Ｊ］．

财贸经济，２００４（１２）：１３－１９．

［４５］李展，叶蜀君．中国金融科技发展现状及监管对策研究

［Ｊ］．江淮论坛，２０１９（３）：５４－５９．

［４６］杨东．防范金融科技带来的金融风险［Ｊ］．红旗文稿，

２０１７（１６）：２３－２５．

［４７］杨东．监管科技：金融科技的监管挑战与维度建构［Ｊ］．

中国社会科学，２０１８（５）：６９－９１，２０５－２０６．

［４８］程雪军．互联网消费金融：科技应用、问题与监管对策

［Ｊ］．当代经济管理，２０２０（７）：８３－９１．

［４９］姚婷，宋良荣．金融科技对商业银行信用风险的经济资

本影响研究［Ｊ］．科技管理研究，２０２１（１）：１０４－１１０．

［５０］孟娜娜，粟勤．挤出效应还是鲶鱼效应：金融科技对传

统普惠金融影响研究［Ｊ］．现代财经（天津财经大学学

报），２０２０（１）：５６－７０．

［５１］肖旭，戚聿东．产业数字化转型的价值维度与理论逻辑

［Ｊ］．改革，２０１９（８）：６１－７０．

［５２］陈国青，张瑾，王聪卫强，郭迅华．“大数据—小数据”问

题：以小见大的洞察［Ｊ］．管理世界，２０２１（２）：２０３－２１３

，１４．

［５３］陶小龙，刘珊，钟雨芮，等．大数据应用与企业开放式创

新的协同演化———基于扎根理论的对比性案例研究

［Ｊ］．科技进步与对策，２０２１（５）：６９－７８．

［５４］江凌．论５Ｇ时代数字技术场景中的沉浸式艺术［Ｊ］．山

东大学学报（哲学社会科学版），２０１９（６）：４７－５７．

［５５］薛莹，胡坚．金融科技助推经济高质量发展：理论逻辑、

实践基础与路径选择［Ｊ］．改革，２０２０（３）：５３－６２．

［５６］庄雷，王烨．金融科技创新对实体经济发展的影响机制

研究［Ｊ］．软科学，２０１９（２）：４３－４６．

［５７］钟成林，胡雪萍．科技金融数字化对科技型中小企业融

资能力影响研究———基于异质性实现形式视角［Ｊ］．重

庆大学学报（社会科学版），２０２０（１１）：１－１３．

［５８］宋敏，周鹏，司海涛．金融科技与企业全要素生产

率———“赋能”和信贷配给的视角［Ｊ］．中国工业经济，

２０２１（４）：１３８－１５５．

［５９］成海燕，徐治立，张辉．科技金融政策促进科技企业发

展的资源配置效率研究———来自北京市的实证调查

［Ｊ］．科技进步与对策，２０２０（４）：１１９－１２８．

［６０］姜增明，陈剑锋，张超．金融科技赋能商业银行风险管

理转型［Ｊ］．当代经济管理，２０１９（１）：８５－９０．
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