
第 39 卷  第 6 期

2 0 2 4 年  11 月

长沙理工大学学报（社会科学版）

JOURNAL OF CHANGSHA UNIVERSITY OF SCIENCE & TECHNOLOGY（SOCIAL SCIENCE）
Vol. 39 No. 6
Nov. 2 0 2 4

基于老子管理哲学的企业管理哲学变革
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摘要：探究老子管理哲学在企业中的应用，旨在发现企业在发展过程中管理层面存在的问题，深化企业

对中华优秀传统文化中管理哲学的理解，推动企业管理哲学变革。文章基于老子《道德经》中“道”“无

为而治”“有生于无”以及“柔弱胜刚强”等理念，分析老子管理哲学对企业管理哲学的价值与影响；“道

法自然”“无为而治”“有无相生”等理念，阐述老子管理哲学对企业管理哲学变革的实践。
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The Revolution of Enterprise Management Philosophy Based on Lao Tzu's Management Philosophy

Ma Yue

(School of Marxism, Beijing Wuzi University, Beijing 101149, China)
Abstract：Exploring the application of Lao Tzu's management philosophy in enterprises aims to discover the problems 
existing in the management level during the enterprise development process， to deepen enterprises' understanding on 
management philosophy entailed in outstanding traditional Chinese cultures， and to further promote the revolution of 
enterprise management philosophy. Based on the concepts such as "Tao"， "Governing by non‑action"， "Something 
coming from nothing" and "Weakness overcoming strength" in Lao Tzu's Tao Te Ching， this study analyzes the value 
and influence of Lao Tzu's management philosophy on enterprise management philosophy. The viewpoints of "Tao 
following nature"， "Governing by non-action" and "Nothingness correlating with wholeness"， have expounded the 
practice of Lao Tzu's management philosophy on the revolution of enterprise management philosophy.
Key words：enterprise management philosophy； Lao Tzu's management philosophy； Tao Te Ching

中华文化博大精深、历史悠久，它以其无

形的力量、潜移默化的方式，深深地积淀在我

们的民族心理和民族性格中，影响着人们的

行为方式和生活方式。延续了几千年的中华

优秀传统文化蕴含着丰富的企业管理经验，

这些宝贵经验在企业管理中具有重要作用。
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在全球化浪潮不断推进及中国经济发展急剧

转型的背景下，中国企业面临着诸多复杂的

内外部矛盾，能否有效化解这些矛盾，已经成

为企业能否获取和保持竞争优势的关键。道

家“以柔克刚、无欲无私、高瞻远瞩”的理念是

企业家必备的精神品格 [1]。本文以《道德经》

为例，研究老子管理哲学在企业管理中的应

用，旨在加深企业家对中华优秀传统文化中

管理哲学的理解，推动企业管理的哲学变革，

探索构建适合自身发展的中国式管理知识体

系，为中国式管理创新提供参考。

一、国内外关于老子管理哲学的文献综述

（（一一））老子管理哲学对西方的影响老子管理哲学对西方的影响

现代西方著名哲学家海德格尔试图重建

一个“真正的”哲学体系，最后却在老子那里

找到“自然无为”的“道”。20 世纪 80 年代，国

外的“老子热”继续升温。 1987 年，美国前总

统里根在其国情咨文中引用了老子的名句

“治大国若烹小鲜”，以此表达他的治国理念，

即管理需顺应事物的属性，遵循客观法则，避

免主观妄为。这句话成为“无为而治”最生动

的诠释，极大地提升了《道德经》的影响力 [2]。

法国阿尔斯通总裁安南·博格在来中国之前，

特意学习了老子哲学，他认为，“在中国做生

意，要懂老子”。美国学者彼得·圣吉也深受

老子管理哲学的影响，在其著作《第五项修

炼：学习型组织的艺术与务实》中阐述了“无

为而治的有机管理”思想 [3]。

（（二二））国内研究状况与进展国内研究状况与进展

改革开放以来，国内学者对老子的管理

哲学产生了浓厚的研究兴趣，涌现出一系列

将老子管理哲学与现代企业管理相结合的著

作，其中，影响较大的有《道家文化与现代文

明》（葛荣晋，1991）、《􀎮老子 􀎯智慧与经营管

理》（张锦明，1991）、《道学的管理要旨  人生的

智慧与成功的大道》（张绪通，1992）等。这一

时期的研究大多将老子的管理哲学与现代企

业管理进行简单对比，缺少实证研究，说服力

和实用性不强，且少有达到企业管理哲学的

高度。

近年来，随着我国综合国力的不断提升

和企业管理实践的不断深入，学者们对中华

优秀传统文化中管理哲学的研究热情空前高

涨，对老子及道家管理哲学的研究尤为突出，

出版了大量著作。例如，《无为之道  道家管

理》（张金玲、庾光蓉，2002）、《老子管理学》

（杨先举，2005）、《老子人本思想研究》（田云

刚、张元洁，2005）、《道家无为管理智慧》（闫

秀敏，2013）、《新管理哲学道本管理》（齐善

鸿，2016）等。这一时期的研究更加细致和深

入，更加专注于老子思想在管理中的具体应

用，且思辨性和实践性都有所加强。此外，大

量文献从不同角度探讨了老子管理哲学。陈

继华认为，老子提出的管理之道和管理之德

与西方管理理论中的“双需要理论”“Y 理论”

“超 Y 理论”一致 [4]。吕艺高探讨了华为集团

在企业管理中对道家思想的应用 [5]。罗来庚

分析了“道法自然”“柔弱胜强”“无为而治”等

理念对现代企业管理哲学的借鉴意义 [6]。杨

信认为，充分挖掘、借鉴、利用先秦儒道思想

的丰富管理智慧，是当代企业管理哲学变革

的重要途径 [7]。

（（三三））国内外研究文献评述国内外研究文献评述

国外的相关研究主要侧重于对实践进行

探讨，深度挖掘和系统论述老子管理哲学在

现代企业中的应用的文献则相对较少。国内

相关研究倾向于案例分析，理论深度有待加

强，相关论著尤其是期刊论文大多采取“哲

理 + 案例”的形式来阐释道家管理哲学。老
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子的管理哲学有其独特的特点与内涵，因此，

全面梳理老子哲学思想的逻辑体系对准确把

握老子管理哲学，促进现代企业管理哲学变

革具有重要的理论价值和现实意义。

二、《道德经》中的管理哲学及其对企业

管理的价值与影响

（（一一）“）“道道””的理念与现代企业文化的理念与现代企业文化

在《道德经》中，老子基于“道”的理念，阐

述了治国的诸多观点。其中，《道德经》明确

提及“圣人之治”的地方就有二十余处，未直

接明言但有所论述的地方更比比皆是。老子

“道”的理念，对现代企业管理、企业文化建设

具有重要的价值。企业文化指企业信奉并付

诸实践的价值理念 [8]，是“道”的一种具体体

现。如果我们把企业发展中每一个阶段所采

用的科学管理方法看成是“术”，那么企业的

全局性管理就是“道”。对企业而言，企业的

发展要遵循一定的规律，即企业之“道”。“道”

的本质就是事物的发展规律 ,“道”的内容就

是因时、因地、因人、因势、因需所采用的管理

方法。

价值观作为企业文化中观念形态的重要

组成部分，并非一成不变，而是随着时间的推

移、知识的增长、眼界的开拓、情境的改变而不

断调整、适应和完善的。价值观是可以相互

影响的，领袖型人物的价值观会对他人价值

观的形成产生强大的影响。“执古之道，以御

今之有”（《道德经·第十四章》），这意味着我

们可以借鉴古人的智慧来应对现代发展中的

问题，“古之道”可以跨越历史为今天所用。

获得广泛认同的价值观就如同企业的 DNA，

具有强大生命力，能够代代相传。华为、微软、

沃尔玛和通用电器等公司之所以能够声名远

扬，在很大程度上得益于它们独特的企业文

化。世界顶级企业的发展经验表明，只有正确

的企业价值观才能吸引并留住具有相同价值

观的人才。例如，张瑞敏对老子的《道德经》推

崇备至，他认为，海尔的成功正是顺应了市场

的“道”和企业的“道”，即顺应经济规律和消费

需求，培育了强大的企业文化来支撑企业的可

持续发展。

（（二二）“）“无为而治无为而治””与现代企业管理哲学与现代企业管理哲学

“无为而治”中的“无”字，可以被理解为

“循道”。“道”为天地万物必须遵循的真理，是

自然世界以及人类社会万事万物根本规律的

集合，因此，“无为而治”就是循道而治，按照

事物发展的基本规律来进行管理。老子哲学

可以给现代管理实践活动提供有益的参考价

值，能给企业管理的创新、改革等提供有益的

借鉴。挖掘老子哲学的现代意义有助于我们

加强和深化对现代管理理论和管理实践的思

考。诚如日本学者卢川芳郎所言：“《老子》有

一种魅力，它给在世俗世界压迫下疲惫的人

们以一种神奇的力量。”[9]松下幸之助也认为，

只有遵照超越人类智慧的伟大的天地自然法

则与道理去经营，才能获得成功 [10]。华为公

司通过深入分析行业整体形势和公司现实状

况，充分利用“无为而治”理念，采取多种举措

来提升公司的管理效能，减轻消极因素的不

良影响。一是进一步加强企业文化的建设，

营造事业留人的文化氛围；二是减轻员工的

业绩压力，鼓励员工潜心研发产品，为企业发

展打下坚实基础；三是由“集权”向“授权”转

变，在工作上给员工更多自主权，并采取一系

列措施，为员工营造较为宽松的工作环境。

在“无为而治”的管理理念实施后，华为公司

的管理层和普通员工都能够真正以“主人翁”

的精神发挥更多的主观能动性，积极为企业

发 展 献 计 献 策 ，从 而 实 现“ 无 不 为 ”的 管 理

效果。
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（（三三））  ““有生于无有生于无””与与企业管理哲学创新企业管理哲学创新

“有生于无”的理念为企业管理哲学创新

提供了启示。老子认为，事物虽然往往表现

为“有”在产生利益，但实际上是“无”产生了

功用。因此，在企业管理中应充分发挥机制

的作用，重视“无为”的作用。老子从哲学的

高度阐述了自然世界的“有”与“无”，为管理

哲学中的“有无相生”积累了具有自然属性的

经验。

现代企业生产经营的管理者、组织者、决

策者和指挥者要认清事物运动和发展的规

律，从企业当前的发展状况中找准问题、分析

原因、提出对策，实施相关改革措施，最终解

决问题。只有认识到位，企业领导者才有可

能果断和坚决地否定和扬弃旧事物，创造新

事物；才有可能使企业摆脱困境，实现可持续

发展。在现代企业经营中，各种危机和压力

无处不在。企业经营管理者如果没有居安思

危的心态，那么就无法应对企业发展中的种

种挑战，无法达到新形势下企业各方面发展

的协调与平衡。决策人和管理者只有时刻洞

察企业的潜在危机，才能在企业发展的各个

阶段把握企业的脉搏，实现企业的健康可持

续发展。

（（四四）“）“柔弱胜刚强柔弱胜刚强””与企业管理哲学艺术与企业管理哲学艺术

老子“贵柔”“守柔”“柔弱胜刚强”的理念

体现在管理上，就是讲究柔性管理艺术。老

子言：“专气致柔。”“柔”既是朴实的、无形的

力量，也是专注的、内敛的力量。从管理上

讲，“柔”是指弹性，“强”则指刚性。面对日益

多变的市场需求、社会需求以及管理诉求，刚

性管理忽视人的做法已不再适应企业发展需

要。柔性管理成为企业推崇的新管理方式。

“柔”与“刚”在老子的语境中可以理解为“无

为”与“有为”。“无为”指合客观规律而为，因

而没有冲突；“有为”则指肆意妄为，因而容易

陷于冲突与危机。因此，老子教导世人当“为

无为”，要时刻警惕自己不要盲目，不要以自

己的主观意志代替理性判断，要努力摆脱“人

治”而走向科学管理，以科学的制度安排来规

避风险。柔性管理又称适应性管理。老子

曰：“曲则全，枉则直，洼则盈，敝则新，少则

得，多则惑。是以圣人抱一为天下式。”企业

管理者应当辩证地处理好曲与全、枉与直、洼

与盈、敝与新、少与多、得与惑等各种关系，以

增强企业适应社会变化的能力。宋常星认

为，“夷险祸辱之来，是非顺受，不争不辩，此

便是枉之义。圣人顺其枉而不逆，枉之日久，

枉者未必常枉，理之直者，不求而自得。”[11]因

枉而直，危机则是生机，因危而生机。例如，

恒源祥（集团）有限公司曾通过有效处理媒体

误报危机，反而提升了顾客信任度和品牌的

知名度。

三、基于老子管理哲学的企业管理哲学

变革与实践

（（一一）“）“道法自然道法自然”，”，即遵循客观规律即遵循客观规律，，塑造塑造

和谐文化和谐文化

用何种管理理念进行经营管理活动和参

与市场竞争，是企业成功与否的关键。在企

业成立之初，企业领导者就要意识到企业精

神的重要性。企业精神是企业的核心思想，

也可以说是企业的“道”。这个“道”会指引企

业的发展方向。对企业来说，“自然”即市场，

是客户需求。企业能否顺其“自然”，从根本

上 决 定 了 企 业 的 成 败 。 老 子 强 调“ 道 法 自

然”，即理想的管理模式是顺其自然的，要严

格按照客观规律办事。

例如，任正非以其特有的远见卓识，在华

为公司创立之初便注重培育企业文化，并自

觉地将这种独具特色的文化注入企业的经营

管理活动之中，产生了巨大的文化管理效能。
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文化与管理的关系犹如土壤与庄稼的关系。

任正非认为，“文化为华为公司的发展提供了

土壤，其使命是使土壤更肥沃、更疏松，而管

理是种庄稼，其使命是多产粮食。”[12]目前的

华为公司已经初步践行了任正非“从心所欲

不逾矩”的“无为而治”的理念。一方面，任正

非刻意弱化企业文化的地位和作用，强调文

化的“无”；另一方面，他又强调文化的“变”，

华为文化的变革特性越来越明显。华为文化

如同一棵不断生长的大树，根基是《华为基本

法》，树干树枝是各种流程变革，树梢则代表

最新的华为文化理念。

华 为 公 司 在 这 样 的 文 化 熏 陶 下 稳 步 发

展，逐渐摆脱民营企业发展的常规模式。目

前，社会各界普遍认为，华为公司是一个能够

承担社会责任、和谐团结、健康发展的现代企

业。这种认可为企业带来了无法估量的无形

资源，实现了回报社会与发展企业的双赢。

遵循事物发展的客观规律，可以塑造和谐的

企业文化，使企业在作出各项重大决策时有

基本思路，员工在执行政策时也会感到顺畅。

在具体决策和管理上，老子“无为而治”的理

念为企业家提供了有效的思维方法。

（（二二）“）“无为而治无为而治”，”，以最小的管理行为取以最小的管理行为取

得最大的管理效果得最大的管理效果

“无为而治”是一种寓“有为”于“无为”的

作为。与积极入世的儒家相比，老子的“无

为”就显得略微被动。然而，正是这种“以退

为进”的“被动”成就了中国式管理的“韧性”，

增强了中国式管理的生命力，为“中国社会超

稳定结构”提供了管理层面的基础。在企业

管理中，领导者在作决策之时要有警惕慎重

的心态，决策者要在重大决策上举重若轻、目

光敏锐；在日常事务的管理上将权力下放、因

势利导。

“无为而治”并非要求管理者什么都不

做，而是要在“大事”上有所为，在“小事”上有

所不为。作为企业领导者和高层管理人员，

应该在关键事务上倾注心力、投入时间、积极

作为。任正非提出的“妥协哲学”理念在华为

公司的实践中得到充分体现。任正非指出，

明智的妥协让步是适当的交换，在企业经营

管理中要注重主要目标，对次要目标在一定

程度上可以让步妥协。妥协是以退为进，而

不是放弃原则，明智的妥协让步有助于实现

双赢甚至是多赢。通过高层管理者轮值制度

以及权力下放等措施，在企业管理权上实现

妥协让步。由此，华为公司的高层管理人员

在投资和战略发展方向上敢于顺应时势有所

为；在正常的生产和内部管理上能够激励员

工，充分发挥个人能力，让各级员工独立完成

本职工作并承担相应的责任。

（（三三）“）“有无相生有无相生””与企业管理创新与企业管理创新

老子认为，世界万物的形成是一个从无

到有、又从有到无的过程，这个过程就是“道”

生万物的总过程。这就要求企业管理者站在

“道”的高度看待事物的产生，了解、认识它的

发展趋向，这样才有助于对企业进行创新管

理。老子认为，合抱的大树是从细微的种子

成长起来的；九成的高台是一点点建造起来

的；千里的远行是一步一步积累完成的。企

业必须时刻保持创新活力。例如，华为公司

不断强化员工的危机意识，鼓励创新；要求员

工自我批评，防止经验主义；包容员工因为创

新和探索未知领域而“犯的错误”。

总之，企业应遵循客观规律，塑造和谐文

化，运用“无为而治”等管理理念保持创新活

力，以实现企业的可持续发展。未来，企业应

继续探索和实践有效的管理方法和策略，以

适应不断变化的市场环境和社会需求。
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四、结论与展望

老子管理哲学在历史上产生了深远的影

响。对处于知识经济时代的今天而言，老子

管理哲学仍有重要的指导价值。老子管理哲

学可以创造性地运用于现代企业管理哲学变

革实践中，其鲜明的万物平等、人性有异、物

性不同、顺其自然、崇尚自由等理念，以及以

“道”为中心、“无为而治”等管理理念都是现

代企业管理哲学变革所积极推崇并探讨研

究的。

本文对老子《道德经》中阐述的管理精义

进行了分析。中国古典哲学中的儒家、法家、

兵家、墨家等学说也同样影响深远。这些学

说针对当时的社会现实提出了一系列管理思

路和策略，对后世产生了深远影响。在当今

数字经济环境下，厘清道、儒、释思想融合及

其发挥管理作用的原理，可以进一步探明中

华优秀传统文化中管理哲学的内在机理，有

助于构建并进一步发展具有中国特色的企业

管理理论。顺应自然规律、尊重客观条件开

展高效的企业管理，鼓励员工自主管理、自我

约束；减少不必要的干预和浪费，降低企业管

理成本、提高企业管理效率，从而助推中国企

业的高质量发展。
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